Szanowny Panie,

Ustosunkowujac sie do uwag nadestanych przez Pana dotyczacych pobytu w SOR Szpitala w
Puszczykowie dnia 25 wrzeénia 2017 roku pacjentki z obrzekiem kolana informuje, ze W Szpitalnym
Oddziale Ratunkowym codziennie zaopatrywanych jest od 50 do 100 chorych, ktdrzy przywozeni sg
przez stuzby ratownicze lub docierajg do Oddziatu samodzielnie.

W pierwszym doniesieniu nie podat Pan danych pacjentki, co uniemozliwiato sprawdzenie
posiadanych przez Pana informacji. Aktualnie mimo, ze ustalilismy fakty dotyczace Paristwa pobytu w
SOR informuije, ze zgodnie z obowigzujgcym prawem nie moze upublicznia¢ faktéw dotyczacych
osoby oraz stanu jej zdrowia, poniewaz nie posiadamy stosownego upowaznienia Chorej.

Chciatbym Pana poinformowac, w kwestii rzetelnosci Ze zdjecie, ktdre zostato zamieszczone w gazecie
nie pochodzi z Oddziatu Ratunkowego, cho¢ jest bardzo sugestywne (pusta sala chorych z wolnymi
tozkami).

Szpitalne Oddziaty Ratunkowe zostaty powotane do zycia (Dz.Ustaw 11.237.1420) w celu ,udzielania
$wiadczen opieki zdrowotnej polegajgcych na wstepnej diagnostyce oraz podjgciu leczenia w zakresie
niezbednym do stabilizacji funkcji zyciowych oséb, ktére znajduja sie w stanie nagtego zagrozenia
zdrowotnego”. Zgodnie z Ustawg o Paristwowym Ratownictwie Medycznym stan nagfego zagrozenia
zdrowotnego, to ,stan polegajgcy na nagtym lub przewidywanym w krétkim czasie pojawieniu sie
objawéw pogarszania zdrowia, ktérego bezposrednim nastepstwem moze by¢ powazne uszkodzenie
funkeji organizmu lub uszkodzenie ciata lub utrata zycia, wymagajacy podjecia natychmiastowych
medycznych czynnosci ratunkowych i leczenia”. Proze zastanowic sig jak Paristwa wizyta w SOR
Szpitala w Puszczykowie wpisuje sie w prawne ramy funkcjonowania powyzszych placowek.

Ze strony Szpitala chciatbym jedynie nadmieni¢, ze dalsze Paiistwa dziatania mimo, ze zachorowanie
nie kwalifikowato sie do udzielania $wiadczert w SOR zostaly poprawnie przez nas ukierunkowane, co
skutkowato wydaniem odpowiednich skierowar, a chora na pomoc w SOR nie oczekiwata zbyt dtugo.




